
医療相談窓口のご案内
当院では、患者さんやそのご家族からの病気に関するご質問、入院・生活に対する

不安、医療安全に関することなど様々なご相談をお受けしております。何かご心配

な点がございましたら、看護師・社会福祉士・医療安全管理者など適切な担当者と

連携をとりまがら丁寧に対応します。

ご相談内容例

・医療相談：病気の内容、症状、病気にともなう苦痛・副作用・不安など、治療・検査・薬に関する内容

・医療安全：医療安全に関する内容、医療に関する疑問や相談、病院や職員に対しての提案

・生活相談：医療費、生活費、退院後の生活や介護、仕事の継続について

※相談内容についての秘密は厳守し、相談したことによる不利益を与えることはありません。

※ご相談を希望される際は受付、ナースステーションにお声かけください。

※受付時間：月曜日～金曜日 9：00～16：00


